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С 2020 существенное влияние оказала пандемия

● Массовый переход на удаленную работу

● Внедрение СЭД и КЭДО

● Внедрение сопутствующих решений для решения 

локальных задач:

○ распознавание документов

○ конструкторы документов

○ электронный архив документов

○ и другие решения

Что движет рынком СЭД



Законодательные инициативы

● Электронные подписи

● Электронные трудовые книжки

● Узаконивание и эксперимент с КЭДО

● Создание всевозможных реестров (ЕГРЮЛ, ЕГРИП, ЕГРН, …) и 

операторов данных (ОФД, ОПД, ОРД, …)

● МЧД (машиночитаемые доверенности)

Ситуация, когда вендоры едва поспевают за новыми законами

Что движет рынком СЭД



● Всеобщая цифровизация

○ Сперва как эксперимент и как тестовый период

○ Далее - обязательный и единственно возможный формат

● Из-за особенностей национального законодательства

○ проблема Импортозамещения менее заметна (в КЭДО её 

практически нет)

○ спросом пользуются исключительно российские решения

Тенденции на рынке СЭД



● Это всё не бесплатно

○ Лицензии на ПО

○ Последующее обновление ПО (даже коробочные версии)

○ Интеграция с другими ИТ-системами

○ Обучение сотрудников

■ борьба с теми, кто против

■ работа с теми, кто не может (например, старшее поколение)

● Риски в плане информационной безопасности

● Судебные риски (не наработана юридическая практика)

Проблемы цифровизации



1. СЭД 2023 (рыночный)

2. КЭДО 2023 (рыночный)

3. СЭД 2023 (продуктовый)

● Рыночные рейтинги - по объему продаж (выручке)

● Продуктовые рейтинги - по техническим критериям 

(функционал, безопасность и т.д.)

Рейтинги CNews Analytics и Market.CNews

https://www.cnews.ru/reviews/sistemy_elektronnogo_dokumentooborota_2023/
https://www.cnews.ru/reviews/KEDO_2023/
https://www.cnews.ru/reviews/edms2023/


Особенности:

● В рейтинге 25 компаний

● Рост выручки в 2022 году: +37%

● На рынке много региональных 

вендоров (42%)

● Нет явной группы лидеров, хотя на 

ТОП-5 приходится 50% выручки

● У новых игроков - рост выручки 

вплоть до 141%

● Полная версия - по ссылке

Рейтинг СЭД 2023 (рыночный)

https://www.cnews.ru/reviews/sistemy_elektronnogo_dokumentooborota_2023/review_table/f4ce6260a8d16b637be6ccdf5051e042799bf7d7


Особенности:

● Учтено более 20 

критериев

● Впервые собрали 

стек технологий

● Полная версия 

доступна

по ссылке

Рейтинг СЭД 2023 (продуктовый)

https://www.cnews.ru/reviews/edms2023/review_table/2d7c4df2456a884f411e7c8fd97596b98fd4332e


Проанализировано 16 решений

Тенденции:

● Распознавание документов

● Внедрение AI

● Функционал BPM

● Возможности low-code

Полная версия доступна по ссылке

Рейтинг СЭД 2023 (продуктовый)

https://market.cnews.ru/articles/2023-04-25_marketcnews_opublikoval_rejting_sed_2023


Ключевые выводы

● Суммарная выручка топ-10 

выросла более, чем втрое, на 218%

○ и продолжит расти

● КЭДО актуален для компаний от 

100 человек (говорят , даже от  30)

○ таковых более 30 000

● Развитие AI для рутинных действий 

по обработке документов

○ считывание и перенос данных, 

например, паспортных

○ конструкторы документов

Рейтинг КЭДО 2023 (рын.)



Контакты

Россия, 129626 г. Москва, Староалексеевская 5, БЦ Совметалл, офис 250

тел.: +7 (495) 500-00-36 (многоканальный)

Хомутский Юрий

Директор проекта Market.CNews

yh@cnews.ru
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