
Транзакционный бизнес 25-28

Антон Семенников

Директор Проектного офиса Дело банк



Делобанк 

Федеральный цифровой банк для бизнеса
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Топ-5

лучших банков для 

бизнеса 6 лет подряд

Проект BaaS

«Лучшее решение Open Banking»

Лидер в номинации на 

международном ПЛАС-форуме 2023*

* В рамках международного ПЛАС-форума «Мир цифровых финансов. Финтех без границ. Цифровая Евразия»

Входим в Банковскую группу Синара



Комиссионный доход: рост с 30% в 2023 г. до 40% к 2025 г. 
(ЦБ РФ, 2024). Высокие ставки делает кредиты менее 
востребованными, и банки всё больше зарабатывают на 
комиссиях. Транзакционные услуги: рост 20-25% в год 
(эквайринг, РКО, СБП) (Smart Ranking, 2024). Клиенты 
активно используют платежи и расчёты, это увеличивает 
комиссии банков. Вывод: развитие комиссионных 
продуктов компенсирует спад доходов в кредитовании
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Реальность 2025



Цифровизация
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Увеличивает клиентскую базу и кол-во транзакций

API-банкинг 
Транзакции растут на 22% 
(PwC, 2024). Интеграция с 

системами клиентов 
упрощает их работу с 

банком. Вывод: Удобство для 
клиентов увеличивает число 

операций через банк

Клиентская база 
Рост 25-30% в год, 70% 

счетов открываются онлайн 
за 5-7 минут (BCG, 2023; 

Smart Ranking, 2024). 
Удобство онлайн-услуг 

привлекает новых клиентов, 
особенно бизнес. 

RPA и AI 
Издержки сокращаются на 30-40%, 

скорость обработки увеличивается в 
3-5 раз (Deloitte, 2023). 

Автоматизация делает услуги 
дешевле и быстрее для банков. 



Цифровизация

5

Внедрение AI 
60% банков к 2025 г., доход 
растёт на 10-15% (Gartner, 

Deloitte, 2023). 
Искусственный интеллект 

предлагает клиентам то, что 
им нужно. 

СБП
СБП: 1,73 трлн руб. в 2024 г., 
рост в 2 раза (ЦБ РФ, 2024). 
Бизнес сокращает затраты 

на 15%, классические банки 
теряют 10-12% дохода 

(Ведомости, Smart Ranking, 
2024)

Цифровой рубль
Цифровизация экономики

Международные расчеты в 

цифровых валютах

Офлайн совершение платежей

Снижение издержек на 

проведении платежей

Как на этом заработать?

Open Banking Embedded Finance

30% банков с API к 2025 г. 
Открытые API связывают банк с 

партнёрами и их клиентами. 

$588 млрд рынок Embedded 
Finance к 2030 г. 

Встроенные финансы 
делают банк частью чужих 

платформ. 

Рост транзакций на 50% за 3 года 
По данным Payfactory (2024), 

транзакции в сфере Embedded
Finance значительно растут

Увеличивает клиентскую базу и кол-во транзакций?



Нам повезло skblab.ru



Объем транзакций, проведенных 

при помощи сервисов BaaS

Для бизнеса: современные 

платежные сервисы

Быстрая реакция на изменения и 

внедрение новых финансовых 

продуктов на своих платформах 

позволяют бизнесу предоставлять 

клиентам современные платежные 

сервисы

Для банка: диверсификация 

портфеля

Переход от эквайринга к СБП и 

увеличение оборотов на 

технологиях, развивая которые 

Делобанк опережает ТОП-банки
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Рост годового оборота более, в 3 раза

2023 2024

карты сбп



BaaS – модель банкинга на основе открытых программных 

интерфейсов, которая встраивается в IT-инфраструктуру 

бизнеса

8

BaaS включает в себя: 

Трансграничный куайринг
процессинг 

платежей
комплаенс

средства информационной 

безопасности

систему управления 

лимитами

систему управления интервалами 

сбора денежных средств

Открытие новых и закрытие старых как 

расчетных так и спец счетов

назначение платежей

логику движения денежных средств в 

режиме реального времени



BAAS 

Платите

контрагентам

по API
Платите

СБП по

подписке

Платите

в самолетах

Платите в

магазинах

SoftPos
Привлекайте

агентов ТСП

СМЗ

Рынок самозанятых растёт, и мы 

активно развиваемся вместе с ним

Помогаем принимать оплату и выплачивать 

СМЗ зарплату. В ближайших планах выпуск 

кредитного продукта для этой категории

Токенизируем СБП с 2023 

года

От карт лояльности до

оплаты кредитов и музыки

Изначально ЦБ создавал «Агентов 

ТСП» 

как инструмент ограничения 

Транзакционного бизнеса банков

Мы придумали и реализовали схему работы, 

при которой Агенты ТСП сами обращаются к 

нам
Есть решения удобнее 

и выгоднее терминала

Обратитесь к нашему партнеру 

и начните принимать платежи 

с помощью смартфона

Покупайте

с гарантией

доставки
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Платите в

трамваях



Гарант сделки

Перераспределяем комиссию за прием

оплаты по СБП независимо от того, в 

каком банке

у клиента открыт счет

Агент ТСП

Агентский договор
Минимальный набор для работы банка на Fintech рынке

ИТО

Упрощаем работу по 161-

ФЗ

БПА ПА

Уникальный тип счета, 

который позволяет нам 

проводить платежи в пользу 

СМЗ

Номинальный счет

Здесь – наши API интерфейсы

Здесь – партнер
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В начале 2010-х термин «Гарант сделки» 

использовался при продаже аккаунтов в 

онлайн-играх. Теперь по схожему 

функционалу мы сотрудничаем с 

несколькими федеральными партнерами



План на 2025 год

За счет чего планируем рост

Трансграничные проекты 

Пакетные предложения для 

сегментов

Выход на рынки где BAAS  не был 

представлен но есть УТП 

Масштабирование линейное
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Рост в 10 раз

2023 2024 2025

карты сбп



8 800 5000 700
https://delo.ru

Антон Семенников

Директор по 

цифровому развитию

+7 926 630-93-83

SemennikovAY@delo.r
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Узнайте больше о возможностях BaaS
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https://delo.ru/

