
Цифровизация закупок

ИИ освобождает время для важного!



Нам нужна цифровизация 

в закупках
чтобы уже сейчас

Оптимизировать бизнес-процессы

Сконцентрироваться на стратегических 

задачах

Ускорить обработку заявок на закупку



Наши шаги
чтобы достигнуть результата

Определили наиболее 

эффективные зоны применения

Выбирали платформу для ИИ 

агентов 

Обучили Большую языковую 

модель (Large Language Model, 

LLM) 

Интегрировали ИИ



Масштабировали чат-бот
чтобы централизовать и сэкономить

Определили кроссфункциональные подразделения:

- Финансы

- Закупки

- Бухгалтерия

Определили и объединили потребности 

подразделений

Объединили и сэкономили бюджет на разработке



Чат-бот

30% 
времени сотрудника

Поддержка заказчика 

и закупщика 

Техническое 
задание

документация

Корректное, 

выверенное ТЗ и 

закупочная 

документация 

Договоры

30%
времени сотрудника

Учтены или 

подсвечены риски, 

и т.п.

40%
времени сотрудника

Быстрая Средняя

Минимальные Средние

Длительная

Большие

Скорость получения 

результата

Трудозатраты на 

реализацию



Яндекс

МессенджерТелеграм

переход



Получили результат 

подтверждение гипотезы

Поток обращений от заказчиков перенаправился 

в чат-бот

По всем функциям высвободился ресурс на 

стратегические задачи

Улучшена удовлетворенность качеством от 

заказчиков 



Использование ИИ в ТЗ 
помощник в рутине

Сейчас

Повышает скорость подготовки ТЗ

Снижает вероятность ошибок 

Определяет оптимальность требований

 Будет

Индивидуализация и персонализация
Адаптирует под специфику компании, учитывая её внутренние 

регламенты, категорию закупки и особенности рынка.

Предиктивный анализ
Накапливает статистику по прошлым закупкам и анализирует, 

что позволяет улучшить качество ТЗ с каждым разом и 

учитывать особенности рынка на момент появления 

потребности в категории

ТЗ от 
заказчика

Проверка || 
Подготовка с 

ИИ

Проверка 
закупщиком

Финал 
отправлен 
заказчику

Вносит 
дополнения 
||Принимает 

ТЗ

ТЗ от заказчика в ИИ

Проверка закупщиком

Было 20% времени Стало до 70% времени

Экономия

Запуск 

процедуры на 

ЭТП



Использование ИИ в 

договорах 
помощник в рутине

Сейчас

Повышает скорость и точность работы

Снижает операционные и юридические риски 

 

Освобождает специалистов для решения 

стратегических задач 

 Будет

Индивидуализация и персонализация
Адаптирует под специфику компании, учитывая её внутренние 

регламенты, категорию закупки и особенности рынка.

Интеграция с системами компании

Договор от 
поставщика

Проверка с 
ИИ

Проверка 
закупщиком

Загрузка на 
согласование

Согласование

Загрузка договора на 
согласование

Проверка и 
рекомендации ИИ по 

всем зонам отв.

Сейчас 20% времени Будет до 70% времени

Экономия

Функции: 

Вносят дополнения||согласовывают договор



P.S. Не откладывайте цифровую трансформацию — начните 

внедрять ИИ сегодня, чтобы получить эффект уже завтра!

Спасибо за внимание!
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