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Цифровизация процесса упаковки

НЕВОЗМОЖНА

БЕЗ ЦИФРОВИЗАЦИИ БИЗНЕСА



Упаковка 
отправлений

Процесс
(оптимизация, автоматизация 
полная или частичная)

Аналитика
(производительность, качество 

и т.д.)

Товары
(особенности, требования к 

упаковке)



Особенности товаров

Внутренние требования к упаковке

Внешние требования к упаковке 

Особенности складских процессов

Товары

Количество товаров в отправлении



Пример упаковки хрупкого отправления

Зеркало Защитная
пленка

Коробка Ударопрочная
упаковка

Воздушно –
пузырчатая пленка

Ударопрочная
транспортная упаковка



Товар Отправление

Упаковка

• Групповой набор товаров на 
складе

• Определение отправления на 
основании товара в соответствии с 
приоритетами системы

• Набор на складе в разрезе 
отправлений 

• Идентификация отправления на 
основании номера складского 
документа



Процесс
Маркировка отправлений

Списки отправлений

Особенности упаковки  

Видеофиксация

Оцифровка процесса



Наш опыт:
Выстроили процесс от товара, а не от отправления;

Максимальная простота интерфейса, 
позволяет быстро обучить сотрудников и 
не дает им ошибаться

Создали единый интерфейс для упаковки 
отправлений;

Сканирование штрихкодов на всех этапах 
обработки;

Групповой набор товаров на складах;



Маркировка товаров в зоне отгрузки
(крупногабарит и периоды высокой загрузки)

ТСД
на Android

Мобильный 
термопринтер



Аналитика
Скорость упаковки Качество упаковки

Оценка эффективности и целесообразности дополнительной упаковки
Оценка необходимости подробной видеофиксации отправлений

в разрезе маркетплейсов;
в разрезе сотрудников.

кол-во возвратов;
кол-во проблемных возвратов.



Пример отчета



Директор
SantehSmart

Дмитрий
Новосельцев

Вопросы?


