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Платферрум    – маркетплейс по продаже металлопроката

Маркетплейс – это место встречи 
покупателей и продавцов, за сделки 
между которыми взимается комиссия.

Сейчас люди покупают:
Обувь и одежду - на Wildberries
Товары для дома - на Ozon
Электронику - на Яндекс.Маркет

Наша  цель – стать компанией первого 
выбора на рынке металлопроката:

- Где купить металлопрокат?
- На Платферрум!

Производители

Трейдеры

Покупатели (СМБ)Поставщики 

финансовых и 

логистических услуг

Поставщики 

специализированных 

сервисов

Поставщики сервиса 

по металлообработке
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Структура презентации:

1. Предпосылки к созданию цифровых 

платформ в b2b-сегменте.

2. Какие задачи решает промышленный 

маркетплейс.

3. Технологические модули маркетплейсов.

4. Алгоритм покупки и продажи на b2b-

маркетплейсе.
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Тренд 
на производственные 
маркетплейсы
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Количество цифровых B2B-платформ в России выросло 
в 4,5 раза за 3 года
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Ожидания бизнеса от внедрения интернет-платформы

*данные исследования компании «Факт» за 2022 год
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Преимущества маркетплейсов для поставщиков 

и покупателей

*данные результатов интервью «Платферрум» за 2021 год
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Предпосылки
к созданию 
маркетплейса
по продаже 
металлопроката
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* Источник Эксперты назвали сферы - лидеры по цифровизации в России - ТАСС (tass.ru) - T1-Консалтинг"

Металлургия — лидер цифровизации

https://tass.ru/ekonomika/15406317
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В России все чаще цены на металл ищут онлайн, однако 
большинство сделок все еще происходят оффлайн

Количество запросов

2021 2022

Количество запросов увеличилось 

на 25% за год*

5,9 млн.

7,4 млн.

Причины низкого проникновения 

онлайн сделок (< 5%)

→ Нет возможности выбора от нескольких 
продавцов на одной площадке

→ Неактуальная информация по ценам и 
остаткам

→ Ненастроенные системы учета (1С) и 
электронного документооборота

→ Оффлайн цены выгоднее онлайн 
предложений

→ Низкий уровень доверия (гарантии отработки 
рекламаций)

*данные из сервиса Yandex.Wordstat по запросам «купить металл» и «цена металл» за периоды с 01.01-01.09 в 2021 и 2022 г. соответственно
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Запрос со стороны клиентов – сокращение времени, 
затрачиваемое на поиск лучшего предложения

Сейчас Как хотелось бы

Сколько времени сейчас в среднем занимает создание, 
отправка, обсуждение и полное подтверждение заявки на 
металл с Вашими поставщиками через менеджера?

Сколько бы Вы хотели, чтобы занимал весь процесс 
от создания заявки до отправления Вам отчета?

до 1 часа 1-3 часа 4-6 часа примерно 
целый раб. 

день

1-3 раб.
дня

Более 3
раб. дней

33% 36%

12% 9% 9%
1%

14%

50%

26%

8%

3% До 1 рабочего дня

1–3 часа

30 минут – 1 час

До 30 минут

Практически моментально 
(до 5 минут)

64% клиентов 
хотят, чтобы 
весь процесс 
занимал до 30 
минут
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Как маркетплейс решает задачи клиентов?
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«Платферрум» обеспечивает поддержку клиента 
на всех этапах сделки 

Возникновение 
потребности

Единый каталог 

товаров и эталонная 

карточка

Лёгкая навигация 

и поиск

Актуальные остатки 

и цены

Модуль для легкой 

интеграции с 

Платформой

Мини-тендеры

Рекомендательные 

модели

Выбор предложения 
Поставщика

Отображение 

Поставщика 

в листингах

Возможность 

дополнительной 

инфографики на 

предложении 

Поставщика

Карточка Поставщика и 

возможность создания 

лендинга

Отображение рейтинга 

поставщиков и оценка 

благонадежности

Выбор необходимых 
услуг

Заказ услуг по 

дополнительной 

упаковке и специальной 

комплектации

Доступ к логистическим 

операторам

(для продавцов 

и покупателей)

Доступ к базе партнеров 

по переработке металла

Заказ 

специализированной 

техники и персонала

Страхование для всех 

участников сделки

Оплата

Услуги банков 

(кредитование, 

факторинг, лизинг, 

страхование) для 

всех участников

Собственная 

расчетная система

Программа 

лояльности

ЭДО

Анализ эффективности 
и оценка сервиса

Аналитика продаж и 

рынка доступная всем 

участникам онлайн

Аналитика динамики 

цен

Собственный рейтинг 

Платформы как для 

Поставщиков, так и для 

Покупателей

Отзывы о проведенной 

сделке как для 

Поставщиков, так и для 

Покупателей
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Обязательные 
техлогические решения 
маркетплейсов
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Технологические модули маркетплейса
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PIM — неотъемлемая часть онлайн b2b-торговли

Product Information Management (PIM) — специализированные решения для управления 

информацией о товарах и продуктах, а также эффективного и быстрого распределения контента по 

каналам сбыта и партнерам.

PIM от «Платферрум» — специализированная система для рынка металлопродукции, которая обеспечивает:

• централизованное управление продажами;

• унифицированный каталог товаров;

• нормализизацию данных с помощью модели машинного обучения (ML-модели) и автоматическое 

сопоставление с эталонными карточками;

• быстрое подключение новых поставщиков и обработку данных от них;

• учет специфики рынка металлопродукции и особенности различных категорий товаров;

• управление каталогом, атрибутами товаров и фильтрами; 

• управление медиаконтентом и seo- настройками для привлечения на маркетплейс органического трафика.
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Поставщик управляет сделками через свой 
личный кабинет

Отслеживайте информацию
по продажам

Управляйте всеми параметрами 
сделки

Загружайте все необходимые 
документы

Пользуйтесь эксклюзивными 
предложениями Банков

СКОРО

Общайтесь и уточняйте 
необходимые параметры
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Регистрация ЮЛ на 

Платферрум (5 мин)

Проверка СОБ 

Подписание 

Договора 

продвижения 

Обучение работы в 

ЛК

Сопровождение 

сделок

Личный менеджер 

Поставщика

*выбрать 1 из 3

Интеграционный 

модуль 1С (КИМ)

API

Файл в ЛК

Регистрация Интеграция Онбординг

Черный металл

Складские запасы

Обновление 

остатков и цен 1 

раз/сутки (min)

Условия

Подключение поставщиков к «Платферрум»
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Получайте предложения поставщиков 
по заданным параметрам

Выбирайте среди актуальных 
ценовых предложений 

Выбирайте среди проверенных
контрагентов

Пользуйтесь эксклюзивными 
предложениями Банков

СКОРО

Оформляйте доставку через 
логистические компании

Пользуйтесь услугами 
металлообработки

Покупатель выбирает лучшее предложение 
в едином каталоге товаров и услуг
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Работа с b2b-маркетплейсом — это…

Новый канал продаж 
Online

Увеличение объемов 
продаж

Снижение издержек Рост наценки

Новые регионы
Эксперименты с 
ассортиментом 

Оборачиваемость

Снижение рисков ДЗ

… ваш вклад 
в формирование 
онлайн-рынкаАнализ рынка

Работа с 
рекламациями 
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Спасибо 

за внимание!

Маркетплейс 
металлопроката

Мы в Telegram Мы ВКонтактеНаш сайт

Татьяна Газизуллина, 
директор по маркетингу
ta.gazizullina@severstal.com


