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ЦИФРОВИЗАЦИЯ = 
реинжиниринг процессов 
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Как создать эффективную 
проектную команду



ВалидацияВерификацияВ Всоответствие системы 
исходным требованиям 
разработчика

соответствие системы 
ожиданиям и потребностям 
пользователя



Шашечки или ехать?



Эффективная команда               Результат 



1. руководитель проекта
2. управляющий комитет из числа представителей высшего руководства
3. менеджеры оперативного руководства и отдельных процессов
4. рабочие группы из специалистов по процессам

Команда цифровизации –
классический подход
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Команда цифровизации –
 прагматический подход



ПОТЕРЯ БАЗОВОЙ 
КВАЛИФИКАЦИИ

СОПРОТИВЛЕНИЕ 
ИЗМЕНЕНИЯМ

БОРЬБА ЗА 
ВЛАСТЬ

СНИЖЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
УПРАВЛЕНЧЕСКИХ НАВЫКОВ

ПРОБЛЕМЫ 
СЛЕДУЮЩЕГО 
УРОВНЯ

Неочевидное, но неизбежное… 
человеческое!



Сопротивление 
изменениям



Потеря 
базовой 
квалификации



Снижение 
персональных 
управленческих 
навыков



Борьба за власть в компании

ПРОБЛЕМА



РЕШЕНИЕ

КОМАНДА 
ВНЕДРЕНИЯ:

1.  ФАНАТ
2.    МЕНЕДЖЕР
3.    КРЕСТНЫЙ ОТЕЦ

Команда цифровизации –
прагматический подход



Проблемы следующего уровня Невозможно 
решить 
проблему на 
том же уровне, 
на котором она 
возникла. 

А. Эйнштейн
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!
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