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КОМУС СЕГОДНЯ
www.komus.com

114 место
из 200 крупнейших

частных компаний России

Количество
сотрудников

Количество
заказов в день

Активных 
заказчиков Количество

SKU

14 000

34 000

130 000

200 000

Региональное представительство «Комус»
с собственным логистическим центром Офисы продаж «Комус» Собственная логистика ТЭК и сторонние операторы

Бизнес-регион «Юг»

Бизнес-регион «Москва»

Бизнес-регион «Центральный федеральный округ»

Бизнес-регион «Северо-Запад»

Бизнес-регион «Приволжье»

Бизнес-регион «Урал»

Бизнес-регион «Сибирь»

7 бизнес-регионов

Транспортировка 67 000 товаров в день

10 логистических центров

Складская мощность 122 500 м3

60 городов с офисами продаж

144 розничных магазинов

124 группы продаж



КЛЮЧЕВЫЕ ВЫЗОВЫ B2B РЫНКА

БИЗНЕС-ВЫЗОВ #1

www.komus.com

КОНКУРЕНЦИЯ МАРКЕТПЛЕЙСОВ И ЭКОСИСТЕМ В СЕГМЕНТЕ SMB (B2B)

РЕШЕНИЕ

ТЕСТИРУЕМ МАРКЕТПЛЕЙСЫ,
КАК САМОСТОЯТЕЛЬНЫЕ КАНАЛЫ 
ПРОДАЖ В КОМПАНИИ

ЗАПУСКАЕМ ИНТЕГРАЦИОННЫЕ 
ПРОДУКТЫ С КЛЮЧЕВЫМИ КЛИЕНТАМИ

Проводимые изменения: 
• срок интеграций и обмен данными - 

товары/цены, 
• синхронизация партнерских 

профилей,
• выравнивание стейкхолдеров в 

понимании

РЕЗУЛЬТАТ: 
34 % - нового трафика малого бизнеса, 
30 % - общая база, 
36 % - заказчики экосистемы 



РАСШИРЕНИЕ ФУНКЦИОНАЛЬНОСТИ ДЛЯ ПАРТНЕРОВ. 
ИНТЕГРАЦИЯ 1С

ПЛАНЫ РАЗВИТИЯ:

Собственный маркетплейс Классический маркетплейс

Товары + цена

Преобразование информации под 
требования внешних систем

шина на базе 1С

API ОПТ

● интеграция с маркетплейсом компании ЕВРАЗ;
● расширение функционала с целью масштабирования и подключения других партнеров с собственными

разработками маркетплейсов, торговыми площадками и классическими маркетплейсами.

www.komus.com



КЛЮЧЕВЫЕ ВЫЗОВЫ B2B РЫНКА

БИЗНЕС-ВЫЗОВ #2

www.komus.com

РОСТ КОСТОВ И ДЕФИЦИТ ЛИНЕЙНОГО ПЕРСОНАЛА
(СПЕЦИАЛИСТЫ - ОПЕРАТОРЫ)

РЕШЕНИЕ

АВТОМАТИЗАЦИЯ RPI и ИИ



ТЕХНОЛОГИЯ РОБОТИЗАЦИИ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ

RPA (ROBOTICS PROCESS AUTOMATION) — КЛАСС КОМПЬЮТЕРНЫХ ПРОГРАММ, 
ИМИТИРУЮЩИХ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ В СИСТЕМЕ

Что делают роботы?
Выгоды от использования RPA:

Эмулируют действия пользователя, 
выполняя ручную, рутинную работу

Принимают решения на основании 
формальных правил

Работают с любыми существующими 
приложениями

Быстрое получение результатов цифровой 
трансформации

Высокое качество обслуживания клиентов

Снижение стоимости обеспечения 
информационной безопасности и 
уменьшение рисков

Рациональное вовлечение сотрудников
и их удовлетворенность работой

Исключение человеческого фактора

www.komus.com



КЛЮЧЕВЫЕ ВЫЗОВЫ B2B РЫНКА

БИЗНЕС-ВЫЗОВ #3

www.komus.com

ПАДЕНИЕ ТРАФИКА В ФИЗИЧЕСКОЙ РОЗНИЦЕ

РЕШЕНИЕ

ПОИСК НОВЫХ ФОРМАТОВ 
И КРОСС-КАНАЛЬНОСТЬ 
С ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНОМ



ОТКРЫТИЕ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННОГО 
МАГАЗИНА «КОМУС. ОБРАЗОВАНИЕ»

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ ПРОСТРАНСТВО
ПЛОЩАДЬЮ 400 М2

БОЛЕЕ 6000 ТОВАРОВ ДЛЯ УЧЕБЫ И ТВОРЧЕСТВА

ЗОНА МАСТЕР-КЛАССОВ И ШОУРУМ МЕБЕЛИ ДЛЯ 
ОБУЧЕНИЯ

КОНСУЛЬТАЦИИ ЭКСПЕРТОВ ПО КОМПЛЕКСНОМУ 
ОСНАЩЕНИЮ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ

ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ПРОДВИЖЕНИЕ ПАРТНЕРОВ
И ПОСТАВЩИКОВ

www.komus.com



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Подпишитесь
на Telegram-канал
о цифровизации 

«Сделано Круто    »:

Со мной можно связаться: kia8L@komus.net @kia8L

mailto:kia8L@komus.net

