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в России
Входит в

производственные активы

по производству стали мировых металлургических
компаний

О Группе НЛМК



Производственный
персонал

Офисные
сотрудники

35 000

15 000

Кто наши 
клиенты?

На самом деле, у нас много разных целевых
аудиторий как внутри, так и снаружи компании.

1. Топ-менеджеры
2. Руководители
3. Офисные работники (Москва / не Москва)
4. Рабочие в цехах

Внутри:

1. Клиенты
2. Студенты и будущие работники компании

Снаружи:



Топ-менеджменту
• Удобный календарь
• Обратная связь
• Оценка
• Корпоративная культура

Клиентам
• Каталог продукции
• Доступность на складах
• Заказ продукции

Сотрудникам
• HR-сервисы
• Коммуникация
• Регистрация опасностей
• Выдача СИЗ
• Бронирование мест
• Банк идей
• Справочник

Студентам
• Определение профессии
• Практика в компании
• Карьерные пути развития
• Истории успеха
• Корпоративные программы 
• Новости
• Стипендии

Текущее состояние

• QR-кодирование бочек с краской
• QR-кодирование рулонов стали
• Мобильное ТОРО
• Наряд-допуск
• Заказ автотранспорта
• Перемещение производственных 
заготовок

От сотрудников Мобильная платформа
• Дизайн-библиотеки
• Ролевая модель
• Библиотека приложений
• Центр уведомлений
• Продуктовые метрики
• Панель мониторинга
• Используемость
корпоративных устройств

• Микросервисы



Мой НЛМК =

• GOLD MEDAL IDW 2021
• ЗОЛОТАЯ НАГРАДА 
РИВЕЛТИ 2022



1. Лента новостей
2. Сообщества
3. Блоги
4. Опросы
5. Важные пуш-уведомления

Какие есть функции
Мой НЛМК

Коммуникации

1. Банк идей
2. Карта комбината
3. Полезные ссылки
4. Оповещения по ИТ-услугам
5. Мои ЗНИ
6. Бронирование рабочих мест и 
парковок

Прочее

1. Зарплатный лист
2. Заказ справок
3. Консультации по HR-вопросам
4. Справочник сотрудников
5. Командировки
6. Доставка еды

HR

1. Анонимная горячая линия
2. Заявление об опасностях
3. Выдача СИЗ
4. Мобильный пропуск
5. Экологический контроль

Безопасность и экология

1. Заявка на ремонт 
оборудования

Рабочие сервисы
1. Информ-баннеры
2. Избранное / Популярное
3. Группы сервисов
4. Полезные контакты

Меню «Сервисы»



Интерфейсы

Вход по Face ID Лента новостей Список сервисов Телефонный справочник



Интерфейсы

Мобильный пропуск Бронирование мест Карта комбината Сертификат о вакцинации



Интерфейсы

Заявление об опасностях НЛМК еДа Мои ЗНИ Консультация по HR-вопросам



Продвижение



Методы

Публикации новостей
про МП на портале +
ссылки на корп. портале
на мобильное приложение

Корп. портал

Наклейка про мобильный 
пропуск на каждом 
турникете на Липецкой 
площадке

Проходные

Сервисы, которые дают 
функциональность, которую 
удобно использовать в МП: 
бронирование рабочих мест, 
загрузка QR-сертификатов

Ключевые сервисы

КПЭ
По сервису регистрации 
опасностей установлен КПЭ 
на количество 
зарегистрированных 
опасностей на каждый цех

Печатный буклет
с информацией о том, как 
установить себе 
мобильное приложение

Новые сотрудники

Реклама через видеоролики на 
НЛМК-ТВ, которые крутятся 
в столовых

НЛМК-ТВ



Метрики



Дашборд метрик
MAU
Количество уникальных 
пользователей в месяц

DAU
Количество уникальных 
пользователей в день

Среднее время
Сколько в среднем
пользователь проводит
в мобильном приложении
ежедневно



Что 
впереди?



Новые функции 2023-2025

НЛМК.Док
• Подписание документов
• Интеграция с ЭДО openText
• Безопасное подписание через УКЭП



• Список конкурсов по площадкам НЛМК
• Принять участие в конкурсе
• Уведомления об изменении статуса 
участника

Профессиональные конкурсы
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• Подписаться/отписаться от пуш-уведомлений 
по сервисам

• Категоризация пуш-уведомлений

Пуш-уведомления
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• Профиль сотрудника
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• Компенсации и льготы и многое другое

HR-портал
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• Сканирование QR-кодов заказа и операции
• Отправка статуса по осмотру в SAP ТОРО

Выполнение заказов и операций по 
ремонту
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Пуш-уведомления
• Настройка видимости сервисов
• Праздничное оформление
• Уведомление о необходимости обновиться
• Мониторинг устройств пользователей
• Тёмная тема

Мелочи



Токарев
Никита

Tokarev_nv@nlmk.com

t.me/Nikitavtokarev

Контакты

CHIEF PRODUCT OWNER, 
РУКОВОДИТЕЛЬ МОБИЛЬНЫХ РЕШЕНИЙ


