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ПРОЦЕСС Своя разработка Аутсорсинг

Схема поиска сотрудника HR через НН и аналоги Запрос на рынок

Стоимость Зарплата + налоги Зарплата + налоги + 
доход

Обучение За счет компании или 
собственный

Заложено в цену

Экспертиза Остается в компании Может уйти
Рост зарплаты По процессам в HR За рамками влияния
Больничный Оплата по ТК РФ Не оплачивается

Отпуск Оплата по ТК РФ Заложено в цену часа

Увольнение Процесс согласно ТК РФ Согласно контракта



ПРОЦЕСС Сделать Купить

Понимание, что нужно

Стоимость

Срок реализации

Влияние на сроки

Отклонение от разработки

Трудности

Связь с другими решениями

Поддержка

Изменения после внедрения

Оценка результата



ПРОЦЕСС Сделать Купить

Понимание, что нужно Запрос от компании, появляется 
при анализе

Заложено в продукт из усредненных 
потребностей + вариант

Стоимость Затраты на команду Цена продукта + интеграция

Срок реализации Оценка + 30%
(от Х мес.)

Срок на интеграцию и реализацию 
вариантов

Влияние на сроки Спектр инструментов Деньги, но не всегда

Отклонение от разработки Зависят от руководителя, 
стейкхолдеров и денег

Не видно, только в обновлениях

Трудности Любые, решаются самостоятельно Основные при продаже или 
интеграции

Связь с другими решениями На этапе планирования Через интеграцию

Поддержка Подразделение в ИТ Отдельный контракт с SLA

Изменения после внедрения В рамках процессов Отдельный контракт ?

Оценка результата «Получили что хотели» Меняем/продолжаем



ВЛАДИМИР НАУМОВ

naumov.v@zenden.ru

@VladimirNaumov

www.vk.com/naumov_vl

СПАСИБО!
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