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Что могут «Короли»?

Эволюция корпоративных продуктов и ценностей
Росводоканал. ЦИФРОВЫЕ РЕШЕНИЯ



Кто мы
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Как это работает
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Водозаборные сооружения.

Насосная станция первого (I) 
подъема

Водопроводные очистные 
сооружения (ВОС)

Водозаборная скважина

Резервуары чистой воды

Насосная станция второго (II) 
подъема

Водопроводная 
распределительная сеть

Водоразборные колонки

Потребители (абоненты)

Самотечная канализационная сеть

Главная канализационная насосная 
станция

Здание решеток

Песколовки

Первичные отстойники

Аэротенки. Вторичные отстойники

Воздуходувная станция

Сооружения обеззараживания очищенной 
сточной воды
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Мы не ИТ компания! (?)
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«Маленький» Шаг
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Цели и путь
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Что имеем

7Декабрь 2023

Наши Звезды, готовые для отрасли:

1. РВК.ПДК - Система для расчета 
негативного воздействия и начисления 
норматива состава сточных вод.

2. РВК.ЛКК  ВИВ ЮЛ- Личный кабинет 
клиента для юридических лиц— это 
удобный сервис для клиентов Вашей 
компании, он дает возможность в любое 
время получить информацию о состоянии 
договора и объектов водоснабжения, а 
также оплатить предоставленные услуги;

3. РВК.ЛКК  ВИВ ФЛ - Личный кабинет 
клиента для физических лиц — это 
мультифункциональный продукт, 
позволяющий решить большое 
количество самых разнообразных 
вопросов и задач, возникающих у 
абонента при взаимодействии с РСО;

Наши продукты, которые готовим
1. РВК.ПИР - Система для работы с 

должниками;
2. РВК.Биллинг - Программный комплекс 

для проведения расчетов за услуги ВиВ 
физических лиц, как в частном секторе, 
так и в МКД, а также юридических лиц.

3. Проводник – HR Цифровизация
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Меняем принципы
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Пример 1\2 
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Для этого поэтапная разработка в 

плотной связке в КД РОСВОДОКАНАЛ, 

с возможностью, максимально быстро 

начать использовать часть 

функционала и получить конкретный 

результат

Для этого возможность менять как 

очередность этапов разработки, так и 

наполнения этапов. С Использованием 

RICE, для достижения максимального 

результата.

Для этого возможность быстрого 

тиражирования готового и 

гарантированно эффективного 

функционала на все водоканалы 

группы 

Цель: Получение конкретных финансовых результатов за счет использования продукта

0

20

40

60

80

100

Количество, % 
обрабатываемых ЛС

Процент роста ДЗ на 1 ЛС в 
среднем

Скорость поступления ДС

Прирост ДЗ в руб или % по 
сравнению с прошлым 

месяцем

Средние затраты на 
мероприятие на единицу долга 

Трудозатраты на единицу 
долга, руб

Релиз 1 Релиз 2



10

Пример 2\2
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Модуль учета и начисления платы за ПДК и негативное воздействие на сети водоотведение (НВС) позволяет
полностью автоматизировать процесс начисления платы в адрес абонентов Водоканала

В настоящее время в
субъектах РФ ключевой
задачей является обеспечение
качества отводимых сточных
вод при сбрасывании их в
водные объекты.

При этом, наличие
финансовых возможностей
тесно связано в
выстраиванием процесса
взаимодействия с абонентами
через экологические платежи
в адрес Водоканала.
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Классный план изменений
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Внутренние противоречия
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Зрелость словаря,  Разные приоритеты, Пушки или масло, А есть ли у нас продукты?
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Внешние противоречия
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Рецепты
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1
Уникальное предложение

2 Продуктовый подход в корпорации

3
Классная команда

4
Нужные люди
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КОНТАКТЫ
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+7 (495) 514-02-11

121059, Москва, Бережковская наб., д.38, стр.1

Сергей Путин

Генеральный директор «РВК.Цифровые решения»
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