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ДЛЯ ТЕХ, КТО ОТКРЫТ НОВОМУ

СКОЛЬКО СТОИТ МОДА? 

ИННОВАЦИОННЫЙ ПОДХОД ВО ВНЕДРЕНИИ 
СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИИ ДАННЫМИ 

БЫТЬ ИЛИ КАЗАТЬСЯ?
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75 лет на рынке

OTP GROUP

41 тыс. сотрудников

17 млн. клиентов

12 стран присутствия

OTP RUSSIA

2,1 млн. клиентов

57 тыс. точек потребительского 
кредитования

6,5 тыс. сотрудников

82 отделения



НАЧНЕМ С МОДЫ

Разработка — это очень просто

3

Требования Перенос в 
продАнализ Разработка Тестирование



НАЧНЕМ С МОДЫ

Фиксируем требования
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Требования Перенос в 
продАнализ Разработка Тестирование

+ +



НАЧНЕМ С МОДЫ

Чуть-чуть подкрутим
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Требования Перенос в 
продАнализ Разработка Тестирование

+ +



НАЧНЕМ С МОДЫ

Добавим технологичности
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Требования Перенос в 
продАнализ Разработка Тестирование

+ +
Agile

+
CI/CD



МОДА МОДОЙ, НО ВОПРОСЫ ОСТАЮТСЯ ВСЕ ТЕ ЖЕ…
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Где актуальные требования?

Кто последний дорабатывал?

Кто инициировал доработку?

Чего хотел бизнес?

Почему так реализовали?

Где это еще используется и на 
что это повлияет?

Рефакторинг

Костыли

Перевнедрение

1

2

3



МОДА У КАЖДОГО СВОЯ…
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DataMesh — децентрализация ИТ функции

Потеря экспертизы

Сложность управления изменениями

Рост совокупной стоимости владения

Неэффективное использование ресурсов 
высокая стоимость решения инцидентов КД

Архитектурный хаос, неэффективный техстек, 
проблема с интеграционными потоками

Увеличенные затраты на поиск 
и анализ данных

Постоянные доработки 
разными исполнителями

Увеличение ИТ Бюджета 
(конечно!)

Низкая операционная 
эффективность

Увеличение стоимости 
поддержки



ИНВЕСТИРУЕМ В ПОРЯДОК С САМОГО НАЧАЛА
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Люди и роли

Процессы и стандарты

Технологии

Архитектура и дизайн

Владельцы и Дата стюарды, четкая 
ответственность и экспертиза

Единые правила игры в организации

Инструменты, которые делают данные 
видимыми, понятными и управляемыми

Масштабирование и вывод новых 
продуктов 



ВО ЧТО ИНВЕСТИРУЕМ — DATA GOVERNANCE & IT PORYADOK
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Бизнес-
глоссарий

Каталог
данных

Артефакты 
разработки

Качество
данных

DG Assessment

Метрики & KPI

Домены данных

Владельцы данных

Дата стюарды

Бизнес-термины

Системы

Схемы данных

Таблицы

Колонки

Бизнес-требования

Функциональные спецификации

Data Lineage

Business Lineage

DQLA

Бизнес-правила 

Индикаторы КД

Проверки КД

Методика расчета

Скоринговый балл

Рекомендации

Кросс-цели

Доля описанных Data-продуктов Глубина построения Data Lineage

Уровень качества данных Кол-во подключенных систем



ИНВЕСТИЦИИ В ПРОЦЕСС РАЗРАБОТКИ
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Бизнес-
глоссарий

Каталог
данных

Артефакты 
разработки

Качество
данных

DG Assessment

Метрики & KPI

Домены данных

Владельцы данных

Дата стюарды

Бизнес-термины

Системы

Схемы данных

Таблицы

Колонки

Бизнес-требования

Функциональные спецификации

Data Lineage

Business Lineage

DQLA

Бизнес-правила 

Индикаторы КД

Проверки КД

Методика расчета

Скоринговый балл

Рекомендации

Кросс-цели

Доля описанных Data-продуктов Глубина построения Data Lineage

Уровень качества данных Кол-во подключенных систем



KNOWLEDGE BASE & AI PREREQUISITE = DONE

Создание бизнес-
требований 

Бизнес-требования1

Бизнес

Привязка бизнес-
терминов

Архитектурное 
согласование 

Бизнес-требования (BRD)Бизнес аналитик Data-архитектор

Аналитическое 
согласование 

Lead Analyst

Результаты этапа

Создание 
спецификации

Функциональная спецификация2

Системный аналитик

Требования к 
качеству данных

Архитектурное 
согласование

Функциональная спецификация (FSD)Системный аналитик Data-архитектор

Аналитическое 
согласование 

Lead Analyst

Результаты этапа

Разработка Data-
продукта

Разработка и тестирование3

Системный аналитик

Тестирование Формирование Data & 
Business Lineage

Business LineageСистемный аналитик Системный аналитик

Перенос в продуктив

Developer

Результаты этапа

Автоматическое 
создание проверок

Проверки качества данных4

Системный аналитик

Требования к 
качеству данных Верификация КД

DQLAСистемный аналитик Системный аналитик

Завершение процесса 
разработки

Системный аналитик

Результаты этапа

Data Lineage

Проверки КД

Индикаторы КД

Бизнес-правила

Бизнес и ИТ говорят на 
одном языке

Functional Specifications всегда 
соответствуют реализации

Всегда актуальная модель 
данных и Lineage

Доверие к данным и дата-продукту



DEMO

Скрин БРД
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Скрин ФСД

Скрин даталинеджа с процентами

Скрин инцидент менеджмента



КАК НАЧАТЬ ТРАНСФОРМАЦИЮ
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Владельцы

Домены

Бизнес-глоссарий

1

2

3

Каталог данных4

Бизнес-требование

Функциональная 
спецификация

Business Lineage

5

6

Data Lineage

7

8

Модуль качества 
данных

Инцидент
менеджмент

9

10



КАК НАЧАТЬ ТРАНСФОРМАЦИЮ
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Владельцы

Домены

Бизнес-глоссарий

1

2

3

Каталог данных4

Бизнес-требование

Функциональная 
спецификация

Business Lineage

5

6

Data Lineage

7

8

Модуль качества 
данных

Инцидент
менеджмент

9

10

Самое 

сложное



КАК НАЧАТЬ ТРАНСФОРМАЦИЮ
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Владельцы

Домены

Бизнес-глоссарий

1

2

3

Каталог данных4

Бизнес-требование

Функциональная 
спецификация

Business Lineage

5

6

Data Lineage

7

8

Модуль качества 
данных

Инцидент
менеджмент

9

10

Трансформация 
управления 
данными

Самое 

сложное



КАК НАЧАТЬ ТРАНСФОРМАЦИЮ
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Владельцы

Домены

Бизнес-глоссарий

1

2

3

Каталог данных4

Бизнес-требование

Функциональная 
спецификация

Business Lineage

5

6

Data Lineage

7

8

Модуль качества 
данных

Инцидент
менеджмент

9

10

Трансформация 
процесса 
разработки

Самое 

сложное

65 – доменов данных,
118 – субдоменов

73 – владельца данных, 
155 – стюарда данных

≈ 10 тыс. бизнес-терминов

≈ 60 тыс. таблиц
≈ 800 тыс. колонок

≈ 800 BRD

≈ 3000 FSD

3 мес.

9-12  мес.

3-6 мес.

6-9 мес.

9-12 мес.

≈ 1000 проверок КД, 
≈ 30 000 инцидентов 6-9 мес.

3-6 мес.

1,5–2  года



МОДА УХОДИТ, А ДОЛГИ ОСТАЮТСЯ
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Data Governance & Data Quality — это не временный тренд, 
а стратегическая необходимость для устойчивого роста 

и минимизации долгосрочных рисков 



БЕЗ ЧЕГО ЛУЧШЕ НЕ НАЧИНАТЬ
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Поддержка руководства

Пилотирование

Обучение

Замеры зрелости

Влияние на KPI

Кейсы Популяризация

Офис CDO Фокус-группы

Непрерывное 
обучение на всех 

уровнях

Каналы, 
интерактивные 

курсы

Замеряем все 
подразделения

Фокус-группы
Data-пионеры

Ставим кросс-
цели

Контролируем 
выполнение



OTPBANK.RU

ДЛЯ ТЕХ, КТО ОТКРЫТ НОВОМУ

СПАСИБО!
Николай Шевцов 

Chief Data Officer

OTP Bank Russia

N.V.Shevtsov@otpbank.ru


