
Единая доверенная 
среда управления 
цифровыми документами



О линейке «Цитрос»

«Цитрос» 
(ECM)

Сквозная автоматизация процессов 
юридически значимого электронного 
документооборота 

Единый реестр российских 
программ для ЭВМ и БД.

> 500 000

от 2 млн

700+ млн



Этапы работы с документами



Единая среда управления документами



Новые изменения в ECM



Модуль 
распознавания
(SOICA)



Распознавание 
рукописного текста



Интеллектуальный 
ассистент





Юридически значимое хранение 
электронных документов



Электронные перевозочные документы



Машиночитаемые доверенности 



Взаимодействие с системой 
«Честный знак»



Взаимодействие с системой 
прослеживаемости импортного 
товара

•

•

•

•

•

•

•

•



Внутренний 
оператор ЭДО



Дорожная карта линейки 
продуктов «Цитрос» 2024



«Мосгортранс»

создание единой системы 
хранения с обеспечением семантического поиска

Оцифровка и атрибутирование Хранение

Выгоды от внедрения
• Создана единая точка хранения 

• Повышены скорость и гибкость 
поиска 

• Упрощен доступ к документам 

• Сократились сроки приема-передачи 
документов



Унификация

«Газпромнефть»

Построение электронного документооборота 500 000

Выгоды от внедрения

• Унификация схем 

• Единообразие печатных 
форм 

• в привычных 
для пользователей интерфейсах

• Единый интерфейс между 
учетными системами внутри 



Российская 
ИТ-компания 
(NDA)

Создание единой 
точки взаимодействия 

Замена собственной 
разработки 

документов 
~ 4 млн

документов за день 
~ 2 млн

Замена ПО

Единые регламенты

Предоставление 
внутрикорпоративным 
информационным системам единых 
регламентов 

Выгоды от внедрения

Полный переход 

Проект в цифрах



Спасибо за внимание


