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Светлана Зыкова
Руководитель, Сервисный Центр Финансы

 19 лет в сфере финансов, 14 лет на руководящих 

позициях

 15 лет в компании «Северсталь» (от специалиста до 

руководителя сервисного центра Финансы)

 Бизнес-эксперт проектов: «Быстрое закрытие», 

внедрение SAP S4, реинжиниринг и централизация 

процессов

 3 года – Владелец продукта ЭДО

 Образование: Всероссийский заочный финансово-

экономический институт



Любое несанкционированное копирование, раскрытие или распространение материалов, 

содержащихся в данном документе (или приложениях к нему), строго запрещено.

Направления развития Северсталь ЦЕС

Роботизация и 

автоматизация 

процессов

Развитие 

электронного 

документооборота

Повышение 

операционной 

эффективности

Развитие системы 

управления 

качеством

Развитие 

и управление 

персоналом
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Ежегодные показатели и эффекты по ЭДО

1 000 000 или 100%
Приходных ордеров 

подписываются ПЦП

700 000 или 78%
Пакетов документов от 

поставщиков и подрядчиков

9 000 или 55%
Документов  по ВНА и НМА 

обрабатываются в эл. виде

500 000 или 90%
Пакетов документов для 

покупателей и заказчиков

20 000 или 70%
Актов сверок с 

контрагентами

12 000 000 руб.
В год сэкономили на печати 

и отправке документов
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Как организован процесс юридически значимого ЭДО в Северсталь

Операторы ЭДО
Система контроля/подписания и 

согласования документов Учетная система

SAP/1С

…

Входящие документы Входящие документы

Исходящие документы

Отслеживание статусовСортировка документов Маршруты документов
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Практический кейс: автоматизация входящих документов по услугам 

Первый шаг

Перевод на ЭДО как первый шаг 

автоматизации:

01 Индивидуальные маршруты

согласования для каждого договора

02 Отслеживание статусов 

согласования/проверки документов

03 Автоподписание КЭП комплектов 

документов

04 Автопостинг услуг в учет
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Более 17 

контролей
13 вариантов комплектов 

документов и в каждом от 10 до 21 

пункта контрольных процедур

От 10 до 15 минут
Время на контроль ОДНОГО 

пакета документов

Практический кейс: автоматизация входящих документов по услугам 

На что уходит время?
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Практический кейс: автоматизация входящих документов по услугам

Решение

Мы передали выполнение 

контрольных процедур 

Цифровому сотруднику:

01 Проверяет комплектность пакетов 

документов и соответствия их 

договору

02 Проверяет реквизиты договора, 

поставщика

03 Проверяет подписи на актах 

выполненных работ

04 Формирует отчет о проделанной 

работе

05 Просит помощи, если не нашел 

нужной информации или в данных 

есть расхождения
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Практический кейс: автоматизация входящих документов по услугам

Эффекты

95%

Проверок корректности 

и комплектности 

документов проходят 

автоматически

16 000 000

В год мы 

сэкономили на 

затратах

19 000

Часов в год
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Дальнейший план развития ЭДО в компании

Автоматизация актов сверок
Автоматизация полного цикла сверки: обработка акта, 

сверка, формирования протокола разногласий. 

Завершаем опытно промышленную эксплуатацию

Нейросеть&OCR
Обработка и автопостинг любого документа. Не 

привязываясь к шаблонам. 

Проект 2025 года

Инвентаризация
Автоматизация процесса инвентаризации и перевод 

документов в цифру

Проект 2025 года



Лучший путь предсказать будущее –
это создать его

Питер Друкер

”



@PRO_CES_IN_CENTER

Подписывайтесь на 

наш канал в Telegram!

ВОПРОСЫ

8 800 700 25 61

info-ssc@severstal.com

severstalssc.com


